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Regulamin programu Karty Statego Klienta firmy Ursyn Car
Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla warunki korzystania i zasady przyznawania Karty Statego Klienta. Program
obowigzuje w firmie Ursyn Car Warszawa i Ursyn Car Piaseczno.

W regulaminie ilekroé uzyto ponizszych pojeé rozumie sie przez to:
Firma- Ursyn Car
Klient - kazdy klient firmy Ursyn Car bedacy uczestnikiem programu Karty Statego Klienta
Program Karty- Program karty Statego Klienta
§1
Warunki przystgpienia do programu Karty
Przystgpienie nastepuje w momencie wydania karty, ktérg wydaje sie na podstawie:
- zakupu samochodu nowego lub uzywanego w firmie Ursyn Car,

- skorzystanie z corocznego ptatnego przegladu serwisowego, skorzystanie po raz drugi z ptatnych
ustug serwisowych lub zakupu czesci i akcesorii na faczng kwote minimum 1000 pin.

Uczestnikiem programu moze zostac kazdy klient indywidualny naszej firmy. Karta wydawana jest do
konkretnego klienta (firmy), ktéry warunki przystgpienia do programu Karty. Kazdy klient, ktory
uwaza ze powinien otrzymac Karte moze wypetni¢ formularz zgtoszeniowy znajdujacy sie na naszej
stronie www.ursyncar.pl lub w recepcjach naszych salonéw. Kazda karta jest opatrzona

indywidualnym numerem klienta i jest wtasnoscig Ursyn Car .Wydanie karty nie wigze sie z zadng
optata. Karta nie jest kartg kredytowa, bankomatowg ani ptatniczg. Dane osobowe Klienta zwigzane z
Kartg beda wykorzystywane w celach marketingowych na podstawie art.23 pkt.5 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych. Jednak kazdy klient ma prawu do wgladu do
swoich danych oraz ich przetwarzania.

§2
Przywileje dla posiadacza Karty.

Liczne rabaty, ktdrych wielkos$¢ zwigzana jest z przywigzaniem klienta do naszej firmy, bezptatne
doradztwo techniczne, jak réwniez wiele atrakcyjnych cen na . Rabaty wynikajace z karty nie sumuja
sie z innymi ofertami specjalnymi i promocyjnymi. Karte Statego Klienta nalezy okazywac
kazdorazowo przed dokonaniem zakupu lub skorzystaniem z ustug serwisowych. Rabaty nie dotyczg
ustug stacji kontroli pojazdéw. Rabaty nie obejmujg ustug ubezpieczeniowych i finansowych.

Rabaty nie sg udzielane w przypadku ustug napraw powypadkowych likwidowanych przez firmy
ubezpieczeniowe.
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§3
Waznos¢ karty.

Karta wazna jest bezterminowo. Warunkiem przedtuzenia rabatéw i przywilejéw na karcie jest
wykonanie raz w roku transakcji w serwisie lub w sklepie warunki opisane w §1 . Wazno$¢ rabatow i
przywilejéw przedtuzana jest automatycznie na kolejne 12 miesiecy liczagc od dnia wykonania
ostatniej transakgji.

Niedopetnienie lub zaniedbanie przez klienta warunku przedtuzenia karty skutkuje utratg uprawnien
do rabatow.

Przy zmianie samochodu i zakupie nastepnego w Ursyn Car nabyte rabaty i przywileje s
kontynuowane.

§4
Postanowienia koricowe.
Regulamin karty obowigzuje od dnia 1.06.2008 i zastepuje wszelkie dotychczasowe regulaminy.

Firma Ursyn Car zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie w dowolnym czasie
bez podania przyczyny.

Zmiany wchodzg w zycie po opublikowaniu ich na stronie internetowej firmy

( www.ursyncar.pl) .

Decyzjg zarzadu Ursyn Car w szczegdlnie waznych przypadkach waznos$¢ wydanych kart moze by¢
anulowana bez podania przyczyny oraz indywidualnego zawiadamiania Klientow.

Wszelkie uwagi dotyczace programu jak i reklamacje z nim zwigzane prosimy kierowac drogg @ na
adres : ursyn@ursyncar.pl lub drogg pocztowa na adres:

URSYN CAR ul. Romera 14 Warszawa 02-784

Szczegbtowy regulamin okreslajacy zasady korzystania z programu Kart Statego Klient znajduje sie w
Ursyn Car.
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